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บทคัดยอ 

   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ  (๑) เพ่ือศึกษาระดับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตาม

หลักสาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร  (๒) เพ่ือ

เปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต

บางกอกนอย กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  (๓) เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรค และ

แนวทางพัฒนาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา 

เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 

การศึกษาครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม ( Mixed Method) โดยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative.Research) ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey.Research).กับกลุมตัวอยางท่ีเปนบุคลากร

โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร  จํานวน ๒๒๒ คน วิเคราะหขอมูลโดยการหา

คาความถ่ี  รอยละ  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน มาตรฐาน การทดสอบคาที  (t-test).และการทดสอบคาเอฟ   

(F-Test).ดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (One.Way.ANOVA) และทดสอบความแตกตาง

ของคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (Least.Significant.Difference.:.LSD) และการ

สัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหาประกอบบริบท 

 

ผลการศึกษาวิจัยพบวา 

๑..บุคลากรมีความคิดเห็นวา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของ

บุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( = Χ
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๔.๐๕) เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละดาน พบวา บุคลากรมีระดับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลัก

สาราณียธรรมอยูในระดับมากทุกดาน  

๒. เปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  พบวา บุคลากร ท่ีมีอายุ

และรายไดตางกัน มีความคิดเห็นตอ ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากร

โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

๐.๐๕ จึงยอมรับสมมติฐาน สวนบุคลากรท่ีมีเพศ ระดับการศึกษา สถานภาพ ตําแหนง และระยะเวลา

ปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน 

๓. ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการพัฒนา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลัก

สาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร บุคลากรยังขาดความ

รักความเมตตาตอกัน มีความเห็นแกตัว ไมใหความชวยเหลือแกคนอ่ืน พูดจาหยาบคาย พูดไมเพราะ 

พูดจาเสียดสี นินทาวารายผูอ่ืน มีจิตท่ีเปนอกุศล คิดอิจฉาริษยา มีอคติ คิดกับผูอ่ืนในทางลบ ตัดสินความ

ไมดีของคนอ่ืนจากความคิดตนเอง ไมชวยเหลือเก้ือกูลกัน เอารัดเอาเปรียบคนอ่ืน แสวงหาผลประโยชน

ของตัวเองเปนหลัก ไมใหความสําคัญปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด หยอนยานในระเบียบวินัย 

และไมคอยยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน เอาความคิดเห็นของตนเองเปนใหญ ความคิดเห็นของตนเอง

ถูกตองเสมอ ไมยอมรับความคิดเห็นท่ีถูกตองของคนสวนมาก ไมยอมปรับความคิดเห็นของตนเขาหาผูอ่ืน 

ฉะนั้นแลว บุคลากรควรมีความเมตตาอนุเคราะหตอกัน ชวยเหลือเก้ือกูล ใหความโอบออมอารีย 

ตลอดจนการสรางสัมพันธไมตรีท่ีดีตอกัน สนทนากันดวยถอยคําท่ีสุภาพไพเราะ ออนหวาน มีเหตุมีผล 

ปลูกฝงความคิดในทางท่ีดี คิดในทางบวก คิดในทางสรางสรรค คิดดวยความหวังดี ปรารถนาใหผูอ่ืนมี

ความสุข ชวยเหลือเอ้ือเฟอเผื่อแผกัน โดยมุงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน ปฏิบัติตาม

กฎระเบียบอยางเครงครัด ตอเนื่อง สมํ่าเสมอ เคารพกฎกติกาของหนวยงาน และควรรับฟงความคิดเห็น

ของเพ่ือนรวมงาน ปรับความคิดเห็นของตนเองเขาหาผูอ่ืน แลวยอมรับความคิดเห็นของสวนรวมตามหลัก

ประชาธิปไตย เพ่ือนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาองคกรตอไป 
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ABSTRACT 

 The. objectives. of. this. study. were. :. 1). to. study. the. level. of. working. morale 

according.to.the.principle.of.Saraniyadhamma.(virtues.for.fraternal.living) of the personnel 

working in secondary schools in Bangkok Noi District, Bangkok, 2) to compare working 

morale according to the principle of Saraniyadhamma (virtues for fraternal living) of the 

personnel working in secondary schools in Bangkok Noi District, Bangkok, classified by 

personal factors, and 3) to study problems, obstacles and the ways to improve the 

working morale according to the principle of Saraniyadhamma (virtues for fraternal living) 

of the personnel working in secondary schools in Bangkok Noi District, Bangkok..The 
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study.was.conducted.by.Mixed.Method.with.the.application.of.quantitative.and.qualitative 

researches. The sample of this study consisted of 222 personnel working in secondary 

schools in Bangkok Noi District, Bangkok, being drawn by random sampling technique. 

The tools used for data collection were questionnaire and interview schedule. The 

statistics used for data analysis were the frequency, percentage, mean, standard 

deviation, t-test and analysis ANOVA (One way analysis of variance), and for comparison 

of the paired mean differences, Least Significant Difference technique was employed. 

The data collected from key informants were analyzed by contents analysis technique. 

 

 

 

 

 

The findings were concluded as follows : 

1) The overall level of working morale according to the principle of 

Saraniyadhamma (virtues for fraternal living) of the personnel working in secondary 

schools in Bangkok Noi District, Bangkok, was found at high level ( = 4.05). When 

considered into each aspect, it was noted at high levels in all aspects. 

2) With regard to comparision of working morale according to the principle of 

Saraniyadhamma (virtues for fraternal living) of the personnel working in secondary 

schools in Bangkok Noi District, Bangkok, it was found that ages and incomes of 

personnel had statistical significant differences at 0.05 level of confidence, thus 

accepting the formulated hypotheses. While sex, level of education, marital status, 

position and length of working had no significant differences, therefore rejecting the set 

hypotheses. 

3) for the problems, obstacles and the ways to improve the working morale 

according to the principle of Saraniyadhamma (virtues for fraternal living) of the 

personnel working in secondary schools in Bangkok Noi District, Bangkok, the study 
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revealed that personnel lacked loving kindness in each others, were selfish, did not 

hesitate to help others, used harsh, malicious and frivolous speeches, had illwill and 

covetousness, concentrated only on their own interests, looked down rules and 

regulations, and did not listen and accept other’s opinions and ideas. To improve these, 

personnel should help each other with loving kindness, create human relations within 

groups, avoid lying, speak politely, inculcate a positive and creative thinking, wish other 

to be happy, help each other, aim at public interests rather than his or her own interest, 

follow rules and regulations of schools, and accept and welcome all opinions and 

comments in light with the democratic principle as guideline for school development.  

 

 


